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Comunicado de Prensa

Esté alerta al fraude después de un desastre

LACEY, WA. - Después de un desastre, los estafadores y los delincuentes pueden intentar obtener dinero o
robar informacion personal mediante fraude o robo de identidad. En algunos casos, los ladrones intentan
solicitar asistencia de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés)
usando nombres, direcciones y nimeros de Seguro Social que les han robado a los sobrevivientes.

Los residentes de los condados de Clallam, Skagit y Whatcom y los miembros de la Nacion Lummi, la Tribu
India Nooksack o la Tribu Quileute que fueron afectados por las inundaciones y deslizamientos de lodo del
13 al 15 de noviembre de 2021, deben estar alerta a posibles fraudes a medida que se recuperan del
desastre.

Si un inspector de FEMA viene a su hogar y usted no presentd una solicitud de FEMA, su informacién puede
haber sido utilizada sin su conocimiento para crear una solicitud con FEMA. De ser asi, favor informar al
inspector que usted no solicitd asistencia de FEMA para que ellos puedan pedir detener el procesamiento
de la solicitud.

Si usted no solicitd asistencia, pero recibe una carta de FEMA, por favor llame a la Linea de Ayuda de FEMA
al 800-621-3362. La linea de ayuda remitira un pedido para detener cualquier procesamiento posterior de
esa solicitud.

Si desea solicitar asistencia de FEMA después de detener una solicitud hecha en su nombre sin su
conocimiento, la Linea de Ayuda le ayudara a crear una nueva solicitud.

Estafas

Equipos de Asistencia a los Sobrevivientes de Desastres (DSAT) de FEMA, inspectores de vivienda y otros
funcionarios estaran trabajando en las areas afectadas por las tormentas. Representantes de FEMA y de la
Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequena Empresa de EE.UU. (SBA) nunca cobran a los solicitantes
por la asistencia por desastre, inspecciones o ayuda para llenar las solicitudes.



No le crea a nadie que prometa una subvencién por desastre a cambio de un pago

Tenga cuidado con las llamadas telefénicas inesperadas o visitas a su casa de personas que dicen ser
inspectores de vivienda de FEMA o personas que afirman que trabajan para FEMA. Los representantes de
FEMA tendran una identificacion con foto y su nimero de solicitud de FEMA.

No le dé su informacion bancaria a una persona que dice ser inspector de vivienda de FEMA. Los
inspectores de FEMA nunca estan autorizados a recopilar su informacion financiera personal.

Si usted cree que ha sido victima de una estafa, informe de inmediato a sus oficiales de seguridad publica.
Si usted sospecha actividad fraudulenta que involucre a FEMA, puede informarlo a la Divisién de Fraudes de

FEMA, en: StopFEMAFraud@fema.dhs.gov, fax: (202) 212-4926 o escribir a: FEMA Fraud and Internal
Investigation Division, 400 C Street SW Mail Stop 3005, Washington, DC 20472-3005.

Si sospecha robo de identidad, visite Robo de identidad | Informacién al Consumidor de la FTC o
Robodeldentidad.gov.

Para ver un video accesible sobre el fraude despues de un desastre, vaya a
youtube.com/watch?app=desktop&v=EVgS709Gj U&feature=youtu.be. (enlace en inglés)

Para obtener mas informacién sobre la recuperacion de inundaciones y deslizamientos de lodo en
Washington, visite fema.gov/es/disaster/4635. Siga la cuenta de Twitter de la Regién 10 de FEMA en
twitter.com/femaregionl0. (enlace en inglés)

#it#

La mision de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los desastres.

Mas informacion en www.fema.gov/es 2
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